Disciplinare relativo alle modalita di svolgimento a distanza della prova orale di idoneita

Come indicato nell’art. 4 del bando, ai commi 2 e 3, pubblicato in Gazzetta Ufficiale - 4a Serie speciale n. 15
del 21.02.2020, nonché nei Criteri per lo svolgimento previamente pubblicati sul sito istituzionale dell’ente,
la prova di idoneita consiste in un colloquio finalizzato all'accertamento del possesso di buone conoscenze
di base, nonché della capacita di affrontare problematiche lavorative di media complessita e in autonomia
nel’ambito di modelli esterni predefiniti con pluralita di soluzioni, con verifica della conoscenza di base
della lingua inglese, quindi dell'attitudine ad acquisire la professionalita di «Operatore alla custodia,
vigilanza e accoglienza» e non comporta valutazione comparativa.

La prova orale di idoneita avra luogo secondo il calendario pubblicato sul sito istituzionale dell’ente,
reperibile  all’indirizzo  https://www.campania.beniculturali.it/index.php/concorso-500-operatori-alla-
custodia-vigilanga-e-accoglienza e comunicato ai singoli candidati convocati almeno venti giorni prima della

seduta.

La prova di idoneita si svolgera attraverso la piattaforma Zoom, con modalita idonee a garantire la
pubblicita e trasparenza della seduta e I'identificazione dei candidati e dei terzi interessati ad assistere. A
tal fine, saranno previsti due collegamenti: una stanza pubblica, dedicata allo svolgimento della prova, cui
avranno accesso la Sottocommissione, i candidati e gli altri soggetti interessati, individuati con le modalita
di seguito indicate, e una stanza privata, diretta alle identificazioni personali con modalita che tutelino la
riservatezza dei dati personali dei partecipanti.

| candidati convocati dovranno collegarsi alla seduta nell’applicativo Zoom, utilizzando il link inviato
all'indirizzo e-mail indicato in sede di domanda di partecipazione alla procedura di avviamento alla
selezione 0 rettificato con successiva comunicazione all'indirizzo e-mail sr-

cam.500operatorivigilanza@beniculturali.it.

Per garantire la trasparenza e la pubblicita delle prove, sono ammessi a partecipare a ciascuna seduta
virtuale, oltre alla Sottocommissione e ai candidati convocati per quella data, anche altri soggetti terzi
interessati ad assistere. A tal fine, i soggetti interessati dovranno inoltrare apposita richiesta di
partecipazione all’indirizzo e-mail sr-cam.5000peratorivigilanza@beniculturali.it.

A seconda delle richieste pervenute sara ammesso a partecipare un numero di uditori/spettatori tale da
non compromettere, a livello di connessione, lo svolgimento delle prove.

Gli stessi riceveranno il link di partecipazione sulla mail da cui e stata effettuata la richiesta.

Le sedute saranno videoregistrate.

| candidati convocati dovranno collegarsi alla stanza virtuale con quindici minuti di anticipo rispetto
all’orario loro indicato, al fine della verifica del corretto funzionamento della piattaforma e della

connessione internet.
Prerequisiti
Prima dell'inizio della seduta virtuale, i candidati dovranno:

a) Essere dotati di un computer collegato alla rete internet, con webcam, microfono e altoparlante
funzionanti, come previsto dal Prontuario Evento live Microsoft Teams di cui alla nota della
Commissione esaminatrice centrale della procedura selettiva, recante prot. MIC-DG-OR n. 10856-P
del 02.04.2021;

b) Installare  I'applicazione Zoom sul proprio  dispositivo, disponibile  all'indirizzo
https://zoom.us/download ;




c) Collegarsi al link inviato all’indirizzo e-mail indicato dagli stessi al momento della domanda di
partecipazione o con successiva dichiarazione di rettifica;

d) Posizionarsi in una stanza ben illuminata, preferibilmente con un solo ingresso;

e) In qualsiasi momento potra essere loro richiesto di visionare il proprio desktop mediante I'opzione
di condivisione dello schermo presente nell’applicativo utilizzato per la seduta virtuale.

Si suggerisce, per far fronte a eventuali imprevisti, di avere a disposizione un ulteriore dispositivo adatto
allo svolgimento della prova orale di idoneita, con collegamento internet stabile e I'applicazione Zoom
previamente installata e funzionante.

Il mancato collegamento o l'irreperibilita dei candidati nell’orario stabilito per la seduta, non previamente
giustificata e comprovata dagli stessi, & considerata rinuncia alla prova.

Modalita di collegamento al link della prova di selezione
Si presuppone che sul PC sia gia installata I'applicazione Zoom.
All’ora e al giorno indicato, I'esaminando dovra:

1. cliccare sul link ricevuto nella mail;
al messaggio: “Consentire a questo sito di aprire un link di tipo zoommtg?”

3. cliccare su “Scegli Applicazione”;

4. se non e gia selezionato, selezionare Zoom Meetings e cliccare su Apri link;

5. viene richiesto di inserire il nome che sara visualizzato: inserire il proprio cognome e nome;

6. attendere che I'organizzatore dia I'accesso, nel frattempo si puo verificare il funzionamento del
microfono e dell’altoparlante;

7. ottenuto I'accesso confermare con Entra con l'audio del computer;

8. dopo qualche minuto un messaggio invitera a entrare nella Sala Commissione, accettare cliccando
su Entra;

9. tenere a portata di mano il documento di Identita e quando richiesto, avvicinarlo alla webcam
tenendolo fermo per dare modo alla commissione di effettuare I'identificazione;

10. inizio prova;

11. al termine della prova cliccare su Lascia la stanza e poi su Lascia riunione.

Svolgimento della prova

Dopo lidentificazione del candidato da esaminare, mediante verifica online del documento di
riconoscimento in una stanza riservata alla sola Sottocommissione e al candidato convocato, al fine di
tutelarne la riservatezza, il Presidente della Sottocommissione lo convoca per nome e cognome.

Il candidato convocato attiva microfono e webcam sul proprio dispositivo, segnalando la propria presenza
nella stanza pubblica e inquadra la stanza, al fine di mostrare alla Sottocommissione I'assenza di altre

persone o di dispositivi e materiali non autorizzati.

Prima della prova, la Sottocommissione predisporra preliminarmente cinque elenchi di domande in
relazione alle conoscenze da accertare, dalle quali ne verranno estrapolate cinque, secondo la scelta
casuale operata dal candidato, ai sensi dell’art. 12 del D.P.R. 9 maggio 1994, n. 487, cui si aggiungera un
breve colloquio diretto ad accertare la conoscenza di base della lingua inglese.

A tale riguardo, verranno predisposti per ciascuna sessione di esame cinque elenchi numerati di venti
domande, un elenco per ciascun argomento oggetto della prova di idoneita.



A ciascun candidato, nell’ordine di convocazione e previo accertamento dell'identita da parte della
Commissione, sara chiesto di scegliere un numero da 1 a 20 per ogni elenco relativo alle materie oggetto
della prova, che corrispondera alle domande che dovranno essere formulate dalla commissione

all'esaminando. Si procede cosi al colloquio.

Man mano che i numeri verranno scelti, questi saranno sottratti dalle scelte successive operate dai
candidati chiamati a sostenere la prova nel medesimo giorno.

Al termine, il candidato disattiva il microfono e la webcam e la Sottocommissione si riunisce riservatamente

per la valutazione.

In caso di interruzione della connessione o altre problematiche tecniche, la Sottocommissione si pronuncia
immediatamente sulla validita della prova svolta o sulle modalita di recupero.

Dopo ogni colloquio, la Commissione svolgera la valutazione a porte chiuse e senza il collegamento dei
candidati e del pubblico, trascrivendo un sintetico giudizio relativo ai singoli colloqui e la valutazione
complessiva di ciascun candidato espressa come idoneita/inidoneita su un apposito elenco.

Al termine di ogni sessione di esame, l'esito delle prove di idoneita sara pubblicato sul sito web del
Segretariato Regionale del Ministero della Cultura per la Campania.

La pubblicazione dell'esito delle prove di idoneita sul sito web del Segretariato Regionale del Ministero
della Cultura per la Campania ha effetto di notifica a tutti i candidati.



